APPREHENDER

le handicap en milieu professionnel

Cette formation a pour objectif de s’approprier des techniques de communication pour faciliter les échanges formels et informels
entre collaborateurs sur la thématique du handicap. Dans un premier temps, nous vous accompagnerons dans la découverte des
situations de handicap en milieu professionnel et dans le changement de regard sur ces situations. Vous saurez mieux dépasser vos
appréhensions pour développer un comportement favorisant la bonne intégration. VVous participez ainsi au maintien de la cohésion
d’équipe. Nous vous donnerons des outils opérationnels pour développer votre assertivité dans les relations avec vos collégues et
alerter face a une situation de fragilité.
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Les stéréotypes liés au handicap
Autodiagnostic de ses représentations Cadre de référence : comprendre sa vision du monde pour
L’acceptation du handicap par la personne elle-méme développer un comportement empathique
Des sentiments ambivalents au travail : sources de tension Travailler sur ses propres pensées limitantes pour aborder

sereinement le handicap avec mon collegue
Mises en situation de communication : accueillir un collegue
Définition du handicap au regard de la loi de 2005 en situation de handicap
Connaissances générales du handicap
Les différentes typologies de handicap et leurs spécificités
par rapport a I'emploi Créer le lien de confiance, de proximité
Reperes sur le handicap psychique Savoir parler du handicap avec un collegue de travail
Trouver un positionnement adapté vis-a-vis du collegue
Comprendre et accepter les décalages de communication
ou de comportements
Faire face a un débordement émotionnel




